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Администрация Варнавинского муниципального района

Нижегородской области

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

	От 23.03.2017г.
	                                 № 118

	Об утверждении административного регламента Администрации Варнавинского муниципального района по оказанию  муниципальной услуги «Принятие решения об утверждении документации по планировке территории на основании заявлений физических и юридических лиц в Варнавинском муниципальном районе Нижегородской области» 


В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг",  постановлением  Правительства Российской Федерации от 16 мая 2011 года N 373 "О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг", Администрация Варнавинского муниципального района 

п о с т а н о в л я е т:

1. Утвердить прилагаемый административный регламент Администрации Варнавинского муниципального района по оказанию муниципальной услуги «Принятие решения об утверждении документации по планировке территории на основании заявлений физических и юридических лиц в Варнавинском муниципальном районе Нижегородской области».

2. Управляющей  делами администрации Варнавинского муниципального района (А.В. Трубилова) обеспечить опубликование настоящего постановления в районной газете «Новый путь» и на официальном сайте администрации района.

3. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

Глава администрации района                                                      С.А. Смирнов

Утверждено

постановлением администрации

Варнавинского муниципального района

от____________________г. № ______
Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Принятие решения об утверждении документации по планировке территории на основании заявлений физических и юридических лиц в Варнавинском муниципальном районе Нижегородской области»
1. Общие положения
1.1. Настоящий административный регламент (далее - регламент) разработан в целях повышения качества и доступности предоставления муниципальной услуги «Принятие решения об утверждении документации по планировке территории на основании заявлений физических и юридических лиц в Варнавинском муниципальном районе Нижегородской области» (далее – муниципальная услуга) и определяет стандарт предоставления муниципальной услуги, сроки и последовательность действий, в том числе требования к порядку предоставления муниципальной услуги, административные процедуры и административные действия, а также формы контроля за исполнением регламента, досудебный порядок обжалования решений и действий администрации Варнавинского муниципального района (далее - администрация) при осуществлении полномочий по предоставлению муниципальной услуги.
1.2. Заявителями на предоставление муниципальной услуги (далее – заявитель, заявители) являются физические и юридические лица, в том числе индивидуальные предприниматели, заинтересованные в утверждении подготовленной документации по планировке территории.

1.3. Требование к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги

1.3.1. Информация о предоставлении муниципальной услуги, предоставляется специалистами сектора архитектуры и градостроительства администрации Варнавинского муниципального района, (далее — специалистами сектора) оказывающими муниципальную услугу:

- непосредственно посредством личного посещения сектора архитектуры и градостроительства администрации Варнавинского муниципального района по адресу: Нижегородская область, р.п.Варнавино, пл.Советская, д.1, 1 этаж, кабинет - № 25;

- по телефону: 8 (83158) 3-57-55;

- по электронной почте: E-mail:official@adm.var.nnov.ru 

- посредством интернет-сайта: http://варнавино-район.рф/.

- посредством интернет-портала государственных и муниципальных услуг Нижегородской области (http://www.gu.nnov.ru).

1.3.2. Через многофункциональный центр (МФЦ) Варнавинского муниципального района находящегося по адресу: р.п.Варнавино, ул.Комсомольская, д.52.

- тел.: 8(83158) 3-55-12; 

- Эл.почта: mfc_varn@mail.ru 

1.3.3. Сектор архитектуры и градостроительства администрации Варнавинского муниципального района осуществляет приём заявителей в соответствии со следующим графиком работы:

понедельник - четверг с 08.00 до 17.00 (обеденный перерыв с 12.00 до 13.00) пятница – с 08.00 до 16.00 (обеденный перерыв с 12.00 до 13.00).

1.3.4. МФЦ осуществляет прием заявителей в соответствии со следующим графиком работы:
	Понедельник
	8.00 – 17.00

	Вторник
	8.00 – 17.00

	Среда
	12.00 – 20.00

	Четверг
	8.00 – 17.00

	Пятница
	8.00 – 17.00

	Суббота
	8.00 – 17.00

	Воскресенье
	выходной


1.3.5. Основными требованиями к информированию заявителей являются:

- достоверность и полнота предоставляемой информации;

- четкость изложения информации;

- удобство и доступность получения информации;

- оперативность предоставления информации.

1.3.6. При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты подробно, в вежливой форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании организации, предоставляющей муниципальную услугу, в которую позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок. При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленный вопрос телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) другому специалисту или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

1.4 Порядок получения информации о предоставлении муниципальной услуги.

1.4.1. Информация предоставляется специалистами сектора архитектуры и градостроительства администрации Варнавинского муниципального района по следующим вопросам:

- перечня документов, комплектности (достаточности) предоставленных документов;

- источников получения документов,

- времени приёма и выдачи документов;

- сроков предоставления муниципальной услуги;

- порядка обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе исполнения муниципальной услуги.

1.4.2. Информация о местонахождении, графике приема граждан, контактных телефонах сектора архитектуры и градостроительства размещаются: 

- на интернет - сайте администрации Варнавинского муниципального района;

- на информационных стендах в помещении сектора архитектуры и градостроительства администрации Варнавинского муниципального района

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги: 
«Принятие решения об утверждении документации по планировке территории на основании заявлений физических и юридических лиц в Варнавинском муниципальном районе Нижегородской области».
2.2. Предоставление муниципальной услуги «Принятие решения об утверждении документации по планировке территории на основании заявлений физических и юридических лиц в Варнавинском муниципальном районе Нижегородской области» осуществляет:

а) администрация Варнавинского муниципального района в лице сектора архитектуры и градостроительства (далее – сектора архитектуры);

б) муниципальное бюджетное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг населению и юридическим лицам на территории Варнавинского муниципального района Нижегородской области» (далее – МФЦ).

2.2.1. В предоставлении Услуги также участвуют следующие органы и организации, обращение в которые необходимо для предоставления данной услуги, по средством межведомственного взаимодействия:   

-  Федеральная налоговая служба (ФНС);

- Федеральная служба государственной регистрации, кадастра и картографии (Росреестр);

-   ФГБУ «Кадастровая палата».

2.2.2.
При предоставлении муниципальной услуги с заявителя не вправе требовать осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг, включенных в перечень, утвержденный распоряжением Правительства РФ от 17.12.2009г. №1993-р.
2.3.  Результат предоставления муниципальной услуги:

2.3.1. Постановление главы администрации Варнавинского муниципального района Нижегородской области об утверждении документации по планировке территории;

2.3.2. Мотивированный отказ в форме уведомления в случае невозможности предоставления муниципальной услуги.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги составляет не более 20 календарных дней со дня регистрации заявления.

2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги: 

· Градостроительный кодекс Российской Федерации;

· Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации"; 
· Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";

· Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;
· Приказ Министерства труда и социальной политики Российской Федерации от 22.06.2015г. № 386н «Об утверждении формы документа, подтверждающего специальное обучение собаки-проводника, и порядка его выдачи»;

· Закон Нижегородской области от 05.03.2009г. №21-З «О безбарьерной среде для маломобильных граждан на территории Нижегородской области»;
· Устав Варнавинского муниципального района;
· Градостроительные, строительные, санитарные и другие действующие нормы и правила.

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги с разделением на документы и информацию, которые заявитель должен представить самостоятельно, и документы, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, так как они подлежат представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия:

2.6.1. Заявление о предоставлении муниципальной услуги (приложение 1);
2.6.2. Копия документа, удостоверяющего личность заявителя либо его представителя
2.6.3. Доверенность на представление интересов заявителя для обращения в органы государственной власти на получение результатов муниципальной услуги; 
2.6.4. Документация по планировке территории в объеме, указанном в задании на подготовку документации по планировке территории, согласованная департаментом градостроительного развития территории Нижегородской области;
2.6.5. Постановление о назначении и проведении публичных слушаний по документации по планировке территории;
2.6.6. Публикация постановления о назначении и проведении публичных слушаний по документации по планировке территории в соответствии с требованиями градостроительного законодательства;

2.6.7. Протокол публичных слушаний по документации по планировке территории с приложением листа регистрации лиц, участвующих в публичных слушаний;

2.6.8. Заключение о результатах публичных слушаний;

2.6.9. Публикация заключения о результатах публичных слушаний;
2.6.10. Электронный вид документации по планировке территории, предоставленный в формате pdf, jpg (в 3 экземплярах) и в формате XML (в 1 экземпляре);

Документы, указанные в настоящем пункте, представляются заявителем лично, через представителя в сектор архитектуры или направляются по почтовому адресу администрации района заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении и описью вложения. 
Документы, указанные в подпунктах 2.6.5-2.6.9 необходимо предоставлять не позднее чем через пятнадцать дней со дня проведения публичных слушаний, в соответствии с требованиями градостроительного законодательства.
В заявлении о предоставлении муниципальной услуги ставится подпись заявителя, его адрес, контактный телефон и указывается дата.
Не допускается требовать от заявителя предоставления документов, указанных в подпунктах 2.6.4-2.6.10 пункта 2.6 настоящего регламента. 

В случае если заявителем не представлены документы, указанные в подпунктах 2.6.4 – 2.6.9 пункта 2.6 настоящего регламента, сектор архитектуры запрашивает их в рамках межведомственного информационного взаимодействия.
Запрещается требовать от заявителя:

· представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

· представления документов и информации, которые находятся в распоряжении иных государственных органов, органов местного самоуправления и организаций, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Нижегородской области и муниципальными правовыми актами.

2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

2.7.1. В заявлении о предоставлении муниципальной услуги отсутствуют сведения о фамилии, имени, отчестве заявителя либо его представителя, наименование юридического лица либо его представителя, адрес заявителя, контактный телефон.

2.7.2. Не подлежат приему документы, тексты которых написаны неразборчиво, имеющие подчистки либо приписки, зачеркнутые слова и иные не оговоренные в них исправления, документы, исполненные карандашом, а также документы с серьезными повреждениями, не позволяющими однозначно истолковать их содержание.

В случае отказа в приеме документов, заявителю разъясняются причины и основания и возвращаются документы заявителю.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:
2.8.1. С заявлением о предоставлении муниципальной услуги обратилось ненадлежащее лицо;
2.8.2. В заявлении содержится вопрос, на который заявителю неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства;
2.8.3. Отсутствие согласования документации по планировке территории на соответствие ее требованиям части 10 статьи 45 Градостроительного кодекса Российской Федерации;

2.8.4. В случае, если публичные слушания признаны несостоявшимися;

2.8.5. В случае отсутствия результатов публичных слушаний за исключением случаев, указанных в пункте 12 статьи 43, пункте 5.1 статьи 46 Градостроительного кодекса Российской Федерации.
В случае отказа в предоставлении муниципальной услуги заявителю направляется уведомление в письменной форме об отказе в предоставлении муниципальной услуги, в котором указываются причины и основания отказа.
2.9. Предоставление муниципальной услуги осуществляется бесплатно.
2.10 Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги составляет не более 15 минут.
2.11. Срок регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги составляет не более 15 минут.
2.12. Помещения, выделенные для предоставления муниципальной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим требованиям.
Рабочие места специалистов, осуществляющих предоставление муниципальной услуги, оборудуются средствами вычислительной техники и оргтехникой, позволяющими организовать исполнение муниципальной услуги в полном объеме.
Места для проведения личного приема заявителей оборудуются стульями, столами, обеспечиваются канцелярскими принадлежностями для написания письменных обращений, информационными стендами.
Для ожидания заявителями приема, заполнения необходимых для получения муниципальной услуги документов отводятся места, оборудованные стульями и  столами, а также обеспечиваются бумагой и шариковыми ручками для возможности оформления документов. Места получения информации о предоставлении муниципальной услуги оборудуются информационными стендами. Информационный стенд должен быть максимально заметен, хорошо просматриваемым и функциональным, рекомендуется оборудовать информационный стенд карманами формата А4, в которых размещать информационные листки. Текст материалов, размещаемых на стенде, должны быть напечатаны удобным для чтения шрифтом, основные моменты и наиболее важные места выделены.

2.13. На информационных стендах сектора архитектуры, в помещении, предназначенном для приема документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, официальном сайте администрации: http://варнавино-район.рф/, размещается следующая информация:

- место расположения, режим работы, номера телефонов и электронный адрес сектора архитектуры;

- справочная информация о должностных лицах сектора архитектуры, предоставляющего муниципальную услугу: Ф.И.О., место размещения, режим приема;

- образцы оформления заявления;

- перечень документов, необходимой для предоставления муниципальной услуги;

2.14. В целях организации беспрепятственного доступа инвалидов (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников) к месту предоставления муниципальной услуги им обеспечиваются:

1) условия для беспрепятственного доступа к объекту (зданию, помещению), в котором предоставляется муниципальная услуга;

2) возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены объекты (здания, помещения), в которых предоставляется муниципальная услуга, а также входа в такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски;

3) сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения;

4) надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам (зданиям, помещениям), в которых предоставляется муниципальная услуга, с учетом ограничений их жизнедеятельности;

5) дублирование необходимой информации для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;

6) допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

7) допуск собаки-проводника на объекты (здания, помещения), в которых предоставляется муниципальная услуга, при наличии документа, подтверждающего её специальное обучение и выдаваемого по форме и в порядке, которые установлены приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 22.06.2015г. № 386н «Об утверждении формы документа, подтверждающего специальное обучение собаки-проводника, и порядка его выдачи»;

8) оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами.

В случае невозможности полностью приспособить объект с учетом потребности инвалида собственник данного объекта обеспечивает инвалиду доступ к месту предоставления муниципальной услуги, либо, когда это возможно, её предоставление обеспечивается по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме.
2.15. Показателями доступности и качества муниципальной услуги являются: 

Показатели доступности получения услуги:

- информированность заинтересованного лица о получении услуги;

- комфортность ожидания и получения услуги, отношение специалистов к заинтересованному в получении услуги лицу;

- возможность обжалования действий уполномоченных должностных лиц и специалистов администрации Варнавинского муниципального района.

Показатели качества конечного результата услуги:

 - время, затраченное на получение конечного результата услуги (оперативность), 

- качество содержания конечного результата услуги, 

- компетентность уполномоченных должностных лиц и специалистов.
3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения.
3.1. Предоставление муниципальной услуги включает следующие административные процедуры:

· прием и регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

· рассмотрение заявления и представленных документов;

· межведомственное взаимодействие;

· принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги и выдача результата муниципальной услуги заявителю.

3.2. Основанием для начала административной процедуры по приему и регистрации заявления и документов и последующего их направления для предоставления муниципальной услуги является обращение заявителя с приложением документов, указанных в пункте 2.6 настоящего регламента, в администрацию района.

3.3. Специалист, осуществляющий прием заявлений, устанавливает личность заявителя, проверяет полномочия заявителя (в случае действия по доверенности), наличие документов, указанных в пункте 2.6 настоящего регламента, соответствие документов требованиям, установленным пунктом 2.7 настоящего регламента.  

В случае отказа в приеме документов, заявителю разъясняются причины и основания и возвращаются документы заявителю.

В случае отсутствия оснований для отказа в приеме документов, специалист осуществляет прием и регистрацию заявления с документами, и направляет их в сектор архитектуры.   

3.4. В секторе архитектуры определяется специалист, ответственный за рассмотрение заявления и представленных документов.
В случае если заявителем не представлены документы, указанные в подпунктах 2.6.4 – 2.6.9 пункта 2.6 настоящего регламента, специалист, ответственный за рассмотрение заявления и представленных документов, готовит межведомственные запросы в государственные органы, органы местного самоуправления и подведомственные государственным органам или органам местного самоуправления организации, в распоряжении которых находятся указанные документы.
3.5. В случае наличия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, установленных пунктом 2.8 настоящего регламента, специалист, ответственный за рассмотрение заявления и представленных документов, готовит проект уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги, в котором указываются причины и основания отказа, и направляет его на подпись заведующего сектором архитектуры и далее главы администрации района.

3.6. В случае отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, установленных пунктом 2.8 настоящего регламента, специалист, ответственный за рассмотрение заявления и представленных документов, готовит в течение 7 рабочих дней проект постановления главы администрации об утверждении документации по планировке территории и направляет его на согласование в соответствии с порядком, установленным в администрации района. 

3.7. Постановление главы администрации об утверждении документации по планировке территории и документации по планировке территории подлежат опубликованию в порядке, установленном для официального опубликования муниципальных правовых актов в течение 3 дней со дня его принятия и размещению на официальном сайте муниципального образования.

3.11. В течение 3 рабочих дней со дня принятия правового акта об утверждении документации по планировке территории или даты подписания и регистрации уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги, принятое решение направляется заявителю почтовым отправлением либо выдается лично (на руки).
При наличии технической возможности и при обращении заявителя за муниципальной услугой в электронном виде через Единый портал государственных и муниципальных услуг постановление и сопроводительное письмо могут быть направлены заявителю в электронном виде, заверенные простой или квалифицированной электронной подписью в соответствии с законодательством.
4. Формы контроля за исполнением предоставления
муниципальной услуги
4.1. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых проверок (не реже одного раза в год) и внеплановых проверок (по конкретным обращениям заявителей). При проверке рассматриваются все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексная проверка), либо отдельные вопросы (тематическая проверка).
4.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения Регламента и иных нормативных правовых актов Российской Федерации, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги.
4.3. По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушения прав заявителей, к виновным должностным лицам применяются меры дисциплинарной и административной ответственности в порядке, установленном законодательством Российской Федерации и Нижегородской области, нормативными правовыми актами Варнавинского муниципального района.

Должностные лица администрации несут персональную ответственность за несоблюдение требований административного регламента при оказании муниципальной слуги.

Персональная ответственность должностных лиц и специалистов администрации, ответственных за предоставление муниципальной услуги, закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации и Нижегородской области, нормативными правовыми актами Варнавинского муниципального района.
5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений
и действий (бездействия) органа, предоставляющего
муниципальную услугу, а также должностных лиц
и муниципальных служащих
5.1. Заявители имеют право на обжалование действий (бездействия) лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, а также принимаемых ими решений в ходе предоставления муниципальной услуги в досудебном (внесудебном) порядке.

5.2. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования могут быть решения (действия, бездействия) должностных лиц администрации Варнавинского муниципального района, принятые (осуществленные) при предоставлении муниципальной услуги.

5.3. Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

- нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

- нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

- требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, Нижегородской области и Варнавинского муниципального района для предоставления муниципальной услуги;

- отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, Нижегородской области и Варнавинского муниципального района для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

- отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Нижегородской области и Варнавинского муниципального района;

- отказ должностного лица, органа предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных ими в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;

- затребование с заявителя платы за предоставление муниципальной услуги.

5.4. Требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы.

1) Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, по факсу, в электронной форме на имя главы администрации Варнавинского муниципального района или на имя заведующего сектором архитектуры и градостроительства администрации Варнавинского муниципального района Нижегородской области по адресу: 606760, Нижегородская области, Варнавинский район, р.п. Варнавино, пл. Советская, д. 1, тел. 8(831 58) 3-55-55, e-mail: official@adm.var.nnov.ru.

2) Жалоба может быть направлена через почтовые отделения, с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет, на адрес электронной почты администрации
 Варнавинского
муниципального района official@adm.var.nnov.ru, официального сайта администрации Варнавинского муниципального района Нижегородской области (http://варнавино-район.рф/), Единого интернет-портала государственных и муниципальных услуг (функций) (http://gu.nnov.ru/) либо Единого интернет-портала государственных и муниципальных услуг (функций) Нижегородской области (http://www.gosuslugi.ru/), а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.5.Содержание жалобы:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющей муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.6. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

При рассмотрении обращения заявитель имеет право:

- представлять дополнительные документы и материалы либо обращаться с просьбой об их истребовании;

- знакомиться с документами и материалами, касающимися рассмотрения обращения, если это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц и, если в указанных документах и материалах не содержатся сведения, составляющие государственную или иную охраняемую законом тайну;

- получать письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов, уведомлении о переадресовки письменного обращения в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных в обращении вопросов;

- обращаться с жалобой на принятое по обращению решение или на действие (бездействие) в связи с рассмотрением обращения в административном и (или) судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации;

- обращаться с заявлением о прекращении рассмотрения обращения.

5.7. Срок рассмотрения жалобы. 

Жалоба, поступившая в администрацию Варнавинского муниципального района, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа администрации Варнавинского муниципального района, должного лица администрации Варнавинского муниципального района, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.8. По результатам рассмотрения жалобы глава администрации Варнавинского муниципального района принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных должностными лицами в ходе подготовки соответствующих документов опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Нижегородской области, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.9. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.10. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы, признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5.11. Заявитель вправе обжаловать действия (бездействия) должностного лица администрации Варнавинского муниципального района, ответственного за оказание муниципальной услуги, в судебном порядке.
Приложение 1
к административному регламенту
 по предоставлению муниципальной услуги
 «Принятие решения об утверждении документации 
по планировке территории на основании заявлений 
физических и юридических лиц в
 Варнавинском муниципальном районе 
Нижегородской области»

Главе администрации

Варнавинского муниципального района

 Нижегородской области

_______________________________
от ___________________________

ФИО заявителя (представителя)

_____________________________

(наименование юридического лица) 

_____________________________

                                                                                                                             (адрес заявителя)

_____________________________

                                                                                                                                   (контактный телефон)

Заявление

Прошу принять решение об утверждении документации по планировке территории, расположенной по адресу:____________________________________________________________________

(место нахождения территории, в отношении которой подготовлена документация по планировке)
__________________________________, согласованную______________________ 

                                                                                                                                                                           (дата)

заключением __________________________________________________________. 





(номер заключения)


Для принятия решения направляю в Ваш адрес следующие документы:

1. копия документа, удостоверяющего личность заявителя либо его представителя;

2. доверенность на представление интересов заявителя для обращения в органы государственной власти на получение результатов государственной услуги (при необходимости); 

3.  копия заключения о согласовании департаментом документации по планировке территории на соответствие требованиям части 10 статьи 45 Градостроительного кодекса Российской Федерации либо реквизиты указанного заключения (при наличии);
4. постановление о назначении и проведении публичных слушаний по документации по планировке территории (при наличии);
5. публикация постановления о назначении и проведении публичных слушаний по документации по планировке территории в соответствии с требованиями градостроительного законодательства (при наличии);
6. протокол публичных слушаний по документации по планировке территории с приложением листа регистрации лиц, участвующих в публичных слушаний (при наличии);
7. заключение о результатах публичных слушаний (при наличии);
8. публикация заключения о результатах публичных слушаний (при наличии).


В случае принятия решения об утверждении документации по планировке территории, предоставление проекта в электронном виде гарантирую.

________________

_________________


_________________

Дата



Подпись 




ФИО заявителя
